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Vlastny jedinecny informacny systém,
aky nema nikto iny.™

PRECO?

Méte obchodnych zéstupcov,,ktorl' chodia po svete a vy neviete kde sU a ¢o aktualne robia, ale viete,
Ze vas stoja nemalo penazi?

Mate zamestnancov a vsetfci sa tvaria, ze st pine vytazeni, ale vam to tak ani zdaleka
nepripada?

Mate uz pIné zuby toho, Ze musite neustale zistovat, kto z vasich zamestnancov ma informacie, ktoré
potrebujete?

SU u vas zamestnani klG&ovi [udia ...a ak by zo diia na defi zmizli, nastane vaZny problém, lebo
0 ich agende nikto nic¢ nevie?

Doteraz vam stacil Microsoft Excel a mali ste vSetko poruke. UZ je vés vSak vo firme vela? Tabulky
vam narastli do nezviadnutelnych rozmerov a zdielanie dat sa stalo problémom?

Uz vas omrzeli systémy, ktoré maju kopu neznamych obmedzeni a nepotrebnych funkcii, ale ako na
potvoru ani jednu z tych, ktoré denne potrebujete?

Potrebujete nieco Sikovné, na obsluhu oho nepotrebujete vlastnit doktorat z informa&nych
technologii?

Pouzivate nieco, ¢o vyrobil vas znamy znameho a napriek tomu, Ze to nie je zI€, predsa to ma niekolko
vyraznych nedostatkov?

A hlavne - uz vads NAOZQ]j tento stav nebavi?
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Vlastny jedinecny informacny systém,
aky nemad nikto iny.™

ZMENTE TO!

Ak sa vazne zaoberate myslienkou na zmenu v tejto oblasti, je to jednoznacny
dokaz, ze vasa firma vlastny informacny systém naozaj potrebuje. Ak vas tlaci
konkurencia, tak verte, Zze maju vlastny informacny systém.

Mat dobry vlastny informaény systém je najjednoduchsia cesta

ako vyrazne okresat naklady, zvysit produktivitu a najma - dovolif
vliastnej firme rast.
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Vlastny jedinecny informacny systém,
aky nema nikto iny.™

UROBIME PRE VAS SYSTEM
NA MIERU, KTORY:

Je jedinec':n)'l, je vyrobeny podla vasich predstav. Je vas. Vy vilastnite na svoj systém majetkové
prava, my sme iba autormi. Nikto iny nebude mat taky isty.

Je modern)'l, je predsa vyvinuty dnes - sU v nom pouZzité najmodernejSie postupy a technolégie.
Je prepracovan)'l, ved ste si ho predsa nadefinovali vy sami.

Je jednoducho ovladatelny, ved si tam len funkcie, ktoré potrebujete a ktoré denne
vyuzivate.

Je bezpec':n)'l, k datam sa dostane len ten, kto ma. Uvidi len tolko, kol'ko mu dovolite. Ak niekto
data meni, vy presne viete kto a kedy.

Je Iacn)'l - neplatite za licencie od pouzivatela, servera, procesora, jadra procesora ani nicoho iného.
Je len vas. Mozete prijat dalSich 30 zamestnancov, moZete zalozit pobocky v Bangkoku, Dubaji a
Singapure bez dodatocnych licenénych nakladov. Vas systém je cely vas a hotovo.

Je flexibilny. Potrebujete pripojit k svojmu systému &itacku Giarovych kédov, vade Specialne
zariadenie, PDA, mobilny telefon, GPS? Toto naozaj nie je problém.

Je priatel'sky. Potrebujete, aby vas Viastny informaény systém, aky nema nikto iny™ komunikoval so
systémami vasich dodavatelov alebo odberatel'ov? Chcete ho skamaratit s vasim Gétovnym systémom?
Skamaratime a zintegrujeme vSetko tak, aby neexistovala Ziadna dvojita praca a nikto sa s nikym
nehadal.
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Vlastny jedinecny informacny systém,
aky nemad nikto iny.™

AKO NA TO?

My prideme k vam. Budeme vam klast otazky a vy na ne budete odpovedat. VSetko, ¢o
sa dozvieme spiSeme a vy overite, ¢i sme vas spravne pochopili. Potom vam navrhneme
niekol'ko rieSeni a vy si vyberiete také, ktoré sa vam bude najviac pacit.

Nasledne sa ustlme do tvorby vasho Vlastného informacného systému, aky
nema nikto |ny a vy sa nam budete cely ¢as pozerat na prsty. Otestujeme ho u
nas, otestujeme ho u vas.

Aplikujeme ho do vasho prostredia. Presunieme vaSe staré data. Zaskolime vaSich ludi,
pokym sa s novym systémom vasi zamestnanci zzijd, tak nan budeme dozerat. Podpora
produktu z naSej strany je samozrejmostou, rozvoj systému beznou praxou - pretoze
konecéne zacnete robit to, v ¢om sa perfektne vyznate a zrazu zistite, ze rast naozaj nie
je problém.

& partnersoft www.partnersoft.sk 8



Vlastny jedinecny informacny systém,
aky nema nikto iny.™

ZREALIZOVALI SME

Firma Jacob Fleming S I.0. zacinala s niekolkymi zamestnancami a pouZivala na podporu svojho procesu
jednoduchu aplikaciu s niekolkymi obrazovkami. Postupne svoju ¢innost rozSirovala a zaloZila viac pobociek po celom
svete. Pvodna aplikacia uz vobec nevyhovovala ich potrebam, vzhladom na to, Ze bolo potrebné riadit pristup k datam, byt
flexibilny pri zmenach v Strukture riadenia, mat centralne UloZisko dat, evidovat komunikaciu so zakaznikom. Zaviedli sme
informacny systém, ktory nahradzal pévodnu jednoduchu aplikaciu a niektoré dalSie (MS Acces, MS Excel) a obsahoval
v sebe funkcionalitu pre vSetkych zamestnancov na vSetkych UGrovniach riadenia a exekutivy. Tym sa zvysila efektivita
a prehladnost v ramci celej firmy vo vSetkych pobockach. V Cislach to znamenalo, Ze sa pocet obchodnych prilezitosti
na jedného obchodnika zvySil o 40 percent (¢o priich 10-percentnej UspeSnosti znamenal narast o 4 percenta na trzbach)
a slUcCasne sa znizili naklady na pripravu marketingovych materialov a cenovych pontk o viac ako 30 percent.

SfdﬁSﬁCk}" urad SR ukiadal nazbierané data na lokalnych pocitatoch do MS Access tabuliek. Na zaciatku
integracnych snah do EU bola poZiadavka na centralizaciu dat a povySenie/zdokonalenie si¢asného stavu, tak aby bolo
mozné pred Eurostatom preukazat, Ze zbierané data v ramci SR s pravdivé, zabezpeéené pred odcudzenim a Gpravou.
Nami navrhnuty a implementovany informacny systém v sebe zahifnal bezpecny pristup k datam, riadenie pristupu tak, aby
bolo dopredu Specifikované, kto a akym spésobom mézZe s datami pracovat a tieZ rychle spracovanie velkého poctu Gdajov
a monitoring prace. Nami navrhnuty systém je v sGéasnosti hlavnym systémom na zber tGdajov v ramci SU SR.
Veterinarna klinika EU-VET dihé roky Gspesne vyuZivala pri svojej préci informaény systém zalozeny na
produkte MS Access. Tento systém bol vyvinuty jednym z majitelov kliniky, eSte na zaCiatku veterinarnej praxe. A hoci bol
vyvinuty na mieru potrebam kliniky, v istej chvili im uz prestal vyhovovat, lebo neobsahoval funkcie ktoré rastica klinika
pre svoju spravu potrebuje. Implementovali sme novy informacény systém, ktory kopiroval funkcie starej aplikacie (vSak boli
rokmi preverené), ale zahfnal v sebe aj moderné prvky databazovej aplikacie, kde nie je hladanie dat zdfalou drinou, ale
zalezitostou niekol'kych kliknuti mySou.
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Systemy vsetkych oddeleni, spojte sal™
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Systémy vsetkych oddeleni, spojte sal™

Stracaju vasi zamestnanci ¢as posielanim si emailov s Ulohami?

Potrebujete k svojmu systému pripojit dalSi? A mate strach, Ze ich spojenie bude trvat nekonecéne diho
a sposobi iba kopec problémov?

Stracate cas prepinanim sa z aplikacie do aplikacie?
Mate rovnaké data na rdznych miestach a uz nik nevie, ktoré si tie aktualne?
Nemate prehlad o fungovani a vypadkoch vasho zariadenia alebo systému?

Maji oddelenia vo vasej firme rozne systémy, ktoré sa navzajom nebavia a vas to stoji éas a
nervy?

Chyba vam systém véasného varovania, resp. jednoduchy monitorovaci systém?

Prechod jednotlivych Gloh medzi oddeleniami je pomoI)'l a tazko sa kontroluje?

Musia vasi l'udia robit dvojitl pracu, pretoze zapisuju tie isté data do viacerych systémov?
Fakt by vas potesilo, keby s tym uz neboli problémy?
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Systemy vsetkych oddeleni, spojte sal™

V elektronickom svete sa da nastastie spojit prakticky vSetko so vSetkym.
Doélezita je najma dokladnost. Za roky praxe na trhu sme si vypracovali vlastné
jedinecné postupy, ktoré zabezpecia, Ze testy pripravenosti systému preveria
naozaj kazdy aspekt integracie a minimalizuju neziaduce spravanie.

Z pohladu cena - vykon je tento pristup jednoznacnejsie najlep5|
Nezanedbatel’ny je tiez fakt, ze pre zamestnancov sa prakticky nic
nemeni - pracuju ako doteraz, len ovela rychlejsie a efektivnejsie.
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Systémy vsetkych oddeleni, spojte sal™

Jerychlejsi, ved o to prave ide. Keby to tak nebolo, tak to nema zmysel.

Je plynulejsi, prekazky si odstranené, neexistuji zbytoéné odbogky.

Je jednoducho ovilddatelny, vy sipoviete, ako ho chcete oviadat.

Je bezpec':n)'l, my bezpecnostné diery latame.

Je jedineén)'l, je presne usity na vase prostredie a vaSe potreby.

Je modern)'l, pouzivame najnovsie technologie.

Je Ioc:n)'l, ved nekupujete nové systémy. Spajame tie, o uz mate.

Je flexibilny, méZete pozadovat spojenie akychkolvek systémov. Vzdy existuje riedenie.

Je priatel'sky, vieme skamaratit akékolvek systémy. Casom ani nebudete verit, Ze spolu kedysi
neprehovorili.
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Systemy vsetkych oddeleni, spojte sal™

My prideme k vam. Budeme vam klast otazky a vy nam budete odpovedat. Ak bude
treba, stretneme sa aj s vasimi dodavatel'mi. PreStudujeme vase systémy a urobime si
prehlad. SpiSeme, ¢o sme zistili a navrhneme rieSenia. Vy si z nich vyberiete.

Nasimulujeme si vase prostredie u nas, spojime, ¢o spojit treba. Overime, ¢i to funguje
ako ma a nasledne aplikujeme u vas. Vy mate cely ¢as moznost pozerat sa ndam na

prsty.

Po zavereénej implementacii vySkolime vasich l'udi a odovzdame dokumentaciu. Kym sa
vam zmeny dostanu do krvi, sme pri vas a radime vam.
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Systémy vsetkych oddeleni, spojte sal™

Statistic k)" urad SR pouziva vstupné data od roznych institlcii. V minulosti posielala data kazda z nich vo svojom vlastnom
formate. Tento stav sposoboval, Ze Udaje boli ¢asto nekonzistentné, nemali pozadovany tvar a Struktiru a ich zhravanie do
systému SU SR bolo komplikované, niekedy a7 nemoZné. Preto poZadovali, aby bolo vytvorené offline rozhranie, pomocou
ktorého by prislusné institlicie mohli zasielat svoje data. N&s systém tito poZiadavku spifial a jednoduchym spdsobom generoval
pozadované Sablény pre jednotlivé intitdcie, ktoré nasledne zhraval do datového priestoru SU SR pre dalSie spracovanie. Tym sa
jednak dosiahlo to, 7e SU SR dostaval presnejsie data, nebola nutnd manuélna praca zhravania dat a prislusné instittcie dostali
jasne definované rozhranie, na ktoré mohli prispdsobit vlastné systémy.

Spolocnost Towercom a.s. pouzivala na monitorovanie 12-tich vysielacich a ostatnych podpornych zariadeni (senzory,
rotory, ohrevné a chladiace zariadenia) satelitu jednoduchy monitorovaci systém. Systém bol nestabilny, nachylny na hardvérové
poruchy a nebol dostatocne flexibilny. Zakaznik pozadoval, aby novy monitorovaci systém fungoval bezchybne aj pri hraniénych
vonkajsich podmienkach, hlasil stav vSetkych pozadovanych senzorov a bol schopny predvidat kritickd situaciu. Dolezité bolo,
aby si zakaznik sdm mohol nastavovat parametre monitorovania. Nami vytvoreny systém bol moderny, pine parametrizovatelny,
viacvrstovy monitorovaci systém, ktory umoznoval komfortny monitoring akémukolvek poctu operatorov. Bol plne integrovany
do nadradeného monitorovacieho systému celého Towercomu. V sicasnosti tento systém skorého varovania vyrazne zlepsil
plynulost prevadzky satelitu a operatori si dopredu informovani o moznych komplikaciach. Uchovavanim historickych dat je
mozné dohladat dovody vypadku. Integraciou do nadradeného podnikového monitorovacieho systému sa splnila potreba
redundantného dohladu.

Firma Event Production pouzivala na mieru vyvinuty informacny systém, ktory pine vyhovoval ich poziadavkam v ramci ich
produkéného procesu. Nevedel vSak komunikovat so Ziadnym ERP systémom (komplexné informacné systémy organizacii). To
sposobovalo, Ze niektoré finanéné a personalne Gdaje museli byt elektronicky evidované dvakrat. Vzhladom na to, Ze zakaznik
bol tieZ nespokojny so svojim poévodnym ERP systémom a chcel ho vymenit, poZiadali sme ho, aby s vymenou ERP systému
zatial pockal. Zmapovali sme trh s ERP systémami a odporucili mu idealny produkt. Komunikaciu s nim sme integrovali do
pbévodného informacéného systému. Nasledkom tejto integracie odpadla potreba dvojitého zadavania dat. Aj pracovnici firmy Event
Production, aj ich externi dodavatelia, ktori sa im starali o Gétovnictvo, mali k dispozicii zhodné data. Pre firmu Event Production

sme v podobnom duchu integrovali aj komunikaciu so systémom GEMINI.
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Lepsi systém, ako len priemerny.™

JE VAS SYSTEM.. PERFEKTNY?
PREHLADNY ?
RYCHLY ? BEZPECNY ?

CAMKO OVLADATELNY ? PRIATELSKY ?
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Lepsi systém, ako len priemerny.™

PRECO?

Mate uz vo firme informacny systém?

A ste s nim viac-menej spokojni?

Ale nechvalite sa nim kamaratom, znamym, konkurencii? Pre¢o?

Da sa v nom pohybovat bez pouzitia mysi?

S v Aom klavesové skratky, ktoré pravidelne pouzivate? A mozete si vytvarat viastné?
Vypifia za vas hodnoty, ktoré ste uz niekedy v minulosti zadavali?

Ked vypinate nejaké hodnoty, stane sa vam, Ze potrebujete (daje z nejakej inej obrazovlky?
Vypisujete si niektoré Gdaje NG papier, aby ste ich nasledne pouZili v systéme niekde inde?
S0 vo vasSom systéme vSetky reporty (prehlady a zostavy), ktoré potrebujete?

Nechybaju vam sem-tam nejaké iné funkcie?

Mate pocit, ze niekedy je toho klikania az prilis?

Ste si isty, Ze vaSe citlivé data nevidi nik nepovolany? A neznepokojuje vas to?

Je vas systém priemerny alebo Iep§|'?
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Lepsi systém, ako len priemerny.™

ZMENTE TO!

Prinos je obrovsky - v skuto¢nosti az 50 % prace s informacnym systémom
stravite tym, Ze presuvate ruku z klavesnice na mys, s ktorou sa nasledne
preklikavate medzi r6znymi obrazovkami. Pre kontrolu skuste pol hodinku
sledovat vlastnu beznu pracu a pri kazdom presune ruky z klavesnice na mys
alebo spéat si urobte Ciarku.

Po nasich Upravachvashoinformaéného systému nebude existovat

neplodny ¢as presuvania sa naprie¢ Sirokym spekirom obrazoviek
a vyhladavania dat.
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Lepsi systém, ako len priemerny.™

Z VASHO SYSTEMU UROBIME,
VYNIMOCNY SYSTEM, KTORY:

Je perfekiny, prave detaily ho takym spravili.
Je prehladny, nepribudne vam nié, o nepotrebujete (ale mdZze odbudndt nieco, o je na obtiaZ).

Je jednoducho ovladatelny, vsak prave o to ide. Tam, kde ste predtym museli pisat alebo ste
si uklikali zapastie, vam staci jedna klavesa.

Je bezpeén)'l, neurobime vam Ziadnu bezpecnostnu dieru do systému (ale mdzeme nejaké zalatat,
ak je treba), vyuzivame len prostriedky vasho sic¢asného systému.

Je modern)'l, pouzivame najnovsie poznatky ako na to.
Je lacny, iba zlepsujeme, o uZ mate.
Je r)'lchly, nemusite viac donekoneéna opakovat tie isté mechanické pohyby.

Je priatelsky, jeho hlavnym ciefom je pracu zjednoduSovat.
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Lepsi systém, ako len priemerny.™

AKO NA TO?

My prideme kvam a pozrieme si vasu beznu rutinnd pracu. Aby sme vas s tym neotravovali
prilis dlho, tak sa sem-tam nieCo spytame a vasSi ludia nam na zaklade svojich skdsenosti
s pracou daju odpoved.

Potom vam vypracujeme zoznam navrhov, ktorych sucastou bude predpokladana
c¢asova Uspora (v zavislosti od typu prace bud na Cloveka alebo na ukon), aby ste si
mohli porovnat, do ¢oho sa vam viac oplati investovat.
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Lepsi systém, ako len priemerny.™

ZREALIZOVALI SME

Statisticky Urad SR kaZdoroéne realizuje zistovanie SILC (Zistovanie o prijmoch a Zivotnych
podmienkach domacnosti). Toto zistovanie sa sklada z troch ¢i Styroch formularov, ktoré spolu sivisia.
V minulosti bola ich praca taka, Ze po vyplneni prvého formulara sa prislusny pracovnik musel prepnut
do druhého okna a tam vyplnenim identifikacného Gdaja najst prislusny formular sdvisiaci s tym prvym.
Jednoduchou Upravou systému sme dosiahli to, ze cely ukon bol vykonany stlacenim jednej klavesy.
Realne sa na kazdom formulari usetrilo cca 20 sekund, ¢o pri 4400 domacnostiach predstavovalo
vySe 24 hodin pracovného ¢asu.

Firma Fleming Gulf FZE pouzivala svoj informaény systém na mailovi komunikaciu so zakaznikom.
Firma mala pomerne Sirokl databazu zakaznikov a predajcovia naozaj ¢asto preklikavali medzi
obrazovkami na vyber emailovych adries a samotnym emailom. Zabudovanim klavesovych skratiek
a optimalizaciou prepinania sme dosiahli, Zze predajcovia pri 90 % najcastejSich pracovnych Ukonov
usetrili denne 20 - 30 minGt pracovného Casul...
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Podpora nasich systémov — vzdy sa mate
na koho obrdtit.™

& partnersoft’ www.partnersoft.sk 22



Podpora nasich systémov — vzdy sa mate
na koho obrdtit.™

Podpora v nasom prevedeni nie je vyjazd znudeného technika po dvoch tyzdnoch od nahlasenia vazneho
problému, ale:

Su to Skolenia, vasi ludia musia vediet aky produkt dostali do rik a aké sl jeho moZnosti.
Sa to overovania, otestujeme, &i vasi fudia pochopili, o sme im pri koleni chceli odovzdat.
Je to zmysluplna dokumentdcia, je napisana sposobom, aby jej porozumel kazdy.

Je to dohl'ad, pracovat s ostrymi datami v novom prostredi je stres. V prvych tyZzdioch nasadenia nového
systému sme vo vasej firme a pomahame prekonat ,pérodné bolesti“.

Je to 'udsky pristup, chapeme, ze nie vietko sa da napisat do zmluvy a nie vietko sa da predvidat.
Jeto uSetrenie prostriedkov, platite iba za to, o potrebujete.

Jetorychlost, garantujeme dobu nasej odozvy, dobu zotavenia vasho systému aj dobu uzavretia nahlasenych
problémov.

Je to partnerstvo, jeho hlavnym ciefom je poméct vam a zbavit vas starosti.
Je to fransparentnost, mate online prehlad o tom, ¢o sa s vasim systémom deje a ¢o s nim prave robime.

Je to jednoduchost nechce sa vam volat, nevadi - pouZite nasu webovu servisni aplikaciu.
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Podpora nasich systémov — vzdy sa mate
na koho obrdatit.™

Cert nespi a Murphyho zdkony platia v biznise dvojndsobne. Jedna vec je
podpisat zmluvu, v ktorej sa dohodnete na pravidlach, dalSia vec je dévera v partnera,
Ze v kritickej chvili svoje slovo dodrzi a nebude bazirovat na malichernostiach.

Staviame na tom, Ze si budujeme dlhodobé partnerstvd. Mdme zdujem na
tom, aby sa vam darilo a to bez funkéného infformacného systému nejde.
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Podpora nasich systémov — vzdy sa mate
na koho obrdtit.™

Potrebujete, aby bol niekto na teleféne 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni, 365 dni v roku?
Staci vam iba v pracovné dni? Alebo iba vikendy?

Vyhovuje vam viac komunikovat cez email alebo cez telefon?

Chcete, aby sa kazdy mesiac objavil niekto od nas na konzultacie?

Potrebujete o kritickych vypadkoch byt informovany SMS spravou alebo vam staéi email?

Ako casto si prajete, aby sme vykonali previerku systémov?
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Nestracajte svoj drahocenny cas,
aby ste sa zorientovali v oblasti,

ktorda nie je jadrom vasich prijmov.
Nechaijte to na nds.

UZ 10 rokov tvorime Uspesné systémy.

partnersoft

individudine informacné systémy




partnersoft

individudlne informacné systémy

Budeme pri vas vzdy, ked' nas budete potrebovat.

www.parinersoft.sk

Partner Soft, spol. sr.o.

Luzna 10, 851 04 Bratislava, Slovak Republic
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